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A szerverek az EU teriiletén talalhatok

Il. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA ES HATALYA

A jelen tajékoztatd célja az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendeletében (GDPR) foglalt
el6irdsoknak megfelel6 tajékoztatds nydjtdsa a www.adanyi-urologia.hu weboldal
felhasznaldi, mint érintettek részére a személyes adatokat érint6 adatkezelési tevékenységrdl.
Az Adatkezelési Tajékoztatd a weboldalon az adatkezelésben érintettek altal megadott, vagy
veliik kapcsolatban gydjtott adatkezelési tevékenységre terjed ki.

A jelen tdjékoztatd elérhetd és letolthets a weboldal e célra rendszeresitett menlpontjabdl.
Weboldalunk szolgaltatdsat és az adatkezelési tevékenységiinket Magyarorszagroél nyujtjuk.

1. A TAJEKOZTATOBAN HASZNALATOS ALAPFOGALMAK

A tajékoztatdban hasznalt alapfogalmak megegyeznek a GDPR 4. cikkében, illetve az
informacids dnrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol sz6ld 2011. évi CXII. tv. 3. §-ban
hasznalatos alapfogalmakkal.

IV. Adatvédelmi alapelveknek valé megfelelés
Vallalkozdsunk az adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelés érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket, és

o adatkezelési tevékenységét jogszerlen, tisztességesen, valamint az érintett szdmara
jelen adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint, atlathaté mdédon végzi;

e személyes adatot csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(i célbdl kezel;

e csak olyan személyes adatot kezel az altala meghatarozott adatkezelési célok
eléréséhez, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, és a cél
elérésére alkalmas, illetve — az adattakarékossag elvének megfelel6en —amennyi a
célok eléréséhez feltétlenil sziikséges;

o torekszik arra, hogy nyilvantartasai pontosak és naprakészek legyenek;

e csak annyi ideig tarolja az adatokat, ameddig a céljainak elérése érdekében sziikséges
és ahhoz az érintett hozzdjarul, vagy jogszabdlyi elGiras lehetbvé teszi;

¢ minden t6le elvarhaté technikai és szervezési intézkedést megtesz az adatok védelme
érdekében;
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o felelGsséget vallal az adatkezelési tevékenysége jogszabdlynak valé megfeleléséért.
V. VONATKOZO JOGSZABALYOK, SZABALYZOK

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data
Protection Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a
tovabbiakban: GDPR),

¢ informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.),

e azegészségligyi és a hozzajuk kapcsoldodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. torvény (Etak. tv.)

o az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.),

o akutatds és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérdl
sz6l6 1995. évi CXIX. torvény (DMtv.),

e és a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6lo
2008. évi XLVIII. torvény (Grt.)

VI. WEBOLDALON MEGVALOSULO ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEINK

A) IDOPONTFOGLALAS

Amennyiben a szakrendelGink altal nydjtott egészségligyi szolgaltatasra id6pontot szeretne
foglalni, nevét, e-mail cimét és telefonszamat meg kell adnia weboldalunk id6pontfoglalasi
Grlapjan, vagy az info@adanyi-urologia.hu email cimre kiildott levelében.

Ezek az adatok az id6pontfoglaldssal kapcsolatos egyeztetéshez sziikségesek, és azok
megaddsardl 6n dnként dénthet. Az adatkezelés az On hozzéjaruldsan alapul, melyet az
idépontfoglalas elkiildésével egyidejlleg adhat meg szamunkra. A hozzajaruldsat lehet6sége
van barmikor indoklas nélkil visszavonni, ez esetben a megadott foglaldsi adatok
haladéktalanul térlésre keriilnek. Egyebekben az On altal a megadott adatokat legkésébb a
lefoglalt id6pontot kdvet&en toroljiik az elektronikus levelezérendszeriinkbdl. A megadott
adatait mas adatkezelési célra nem hasznaljuk.

Az egészségligyi szolgaltatas igénybevétele sordn megvaldsuld személyes adatkezelési
tevékenységrdl sz616 Adatkezelési tajékoztatod elérheté szakrendelénkben.

B) EGYEB MODON KEZELT ADATOK (Cookie-k) = SUTIK

A Weboldalunk Gzemeltetése soran fontos szempont, hogy latogatdink bongészését
megkonnyitsiik, az oldalak kozotti eligazodast, megtekintett tartalmakhoz visszatérést
elGsegitsuk.

Anélkil, hogy név szerint tudndank, hogy ki bdongészi oldalunkat, fontos informdciékhoz
juthatunk a latogatdéink szokasait és preferenciait illetéen, mely lehet6vé teszi, hogy a
felhasznalé altal megkivant minGségl bongészési élményt, és szolgdltatasokat biztositsunk a
latogatdinknak.

Ezeket olyan siitik alkalmazasaval tessziik, amelyek a felhasznalé azonositasara nem képesek,
kizardlag a latogatd bongészéshez hasznalt eszkdzének felismerésére alkalmasak. Tehat nem
tarolunk olyan adatot latogatdinkrdl siitik formajaban, amely alapjan telefonon, e-mailben,
vagy akar postai levélben megkereshetnénk 6ket.
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A bongész6hoz rendelt azonositd, bongészés id6tartama, meglatogatott oldalak, megtekintett
tartalmak kivételével nem tarolunk sutikben a latogatdkkal kapcsolatos adatokat.

Mik azok a sitik? A siitik a latogatok bongészésre hasznalt eszkozén elhelyezett kis adatfajlok,
ugynevezett cookie-k (stitik), amelyeknek az a célja, hogy egy kés6bbi latogatds soran a
weboldal ezeket visszaolvassa, és emlékezhessen — tobbek kozott — a felhasznalé altal
megtekintett tartalmakra, preferenciakra, hozzajarulasra, kedvelt tartalmakra, jelszora, stb.
Vannak olyan sitik, amelyek alkalmazasa elengedhetetlen egy webhely m(ikddéséhez,
vannak sitik, amelyek fontosak abbdl a szempontbdl, hogy az oldal a |atogatd altal elvégzett
mdveletekre a sltik segitségével emlékezzen (miikodést biztositd sziikséges siitik), egyes
sitik a weboldal latogatottsagi adatainak mérését és elemzését segitik el (statisztikai stitik),
és vannak sutik, amelyek a vdllalkozds marketing tevékenysége szempontjabdl teszik lehetévé
a felhasznald részére célzott hirdetések megjelenitését, a felhasznald elérését mas
platformokon, akkor is, ha befejezte a bongészést (marketing siitik). Egy siiti altaldban
tartalmazza a webhely nevét, ahonnan az jott, a sajat ,élettartamat” (vagyis, hogy milyen
hosszan marad a késziléken) és az értékét, ami dltaldban egy véletlenszer(ien generdlt egyedi
szam.

A sitik érvényességi idejét tekintve lehetnek a bongészés idejére érvényesek, amelyek a
honlap bezarasaval torl6dnek a |atogatd gépérdl, vagy allandé sitik, amelyek az érvényesség
idejéig (vagy az On tiltdsdig) tarolddnak a latogatd eszkdzén.

A vallalkozasunk a sitisav elhelyezésével biztositja, hogy a latogatdk értesiiljenek az altalunk
alkalmazott siitik tipusardl, és megadhassak azon hozzajaruldsokat, amelyek az egyes siitik
elhelyezéséhez sziikségesek.

Az alkalmazott siitiket Ugy valasztjuk meg, hogy annak alapjan fejleszteni tudjuk a webhely
mUikodését, a felhaszndloi élményt, a piaci igényeknek megfelels szolgaltatasait és
amennyiben a ldtogatdink hozzajarulnak, személyre szabott hirdetéseket jelenithessiink meg
szamukra.

Ehhez kizardlag arra van sziikség, hogy az 6n bongész6jéhez rendelt egyedi azonosité alapjan
a megfeleld siitiket taroljunk. Vallalkozasunk az On hozzéjarulasa nélkiil alkalmazhat siitiket,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek, ideértve
mindazon sutik altal tarolt informacidkat, amelyek a honlap rendeltetésének megfelel6
mukddéséhez sziikséges. A hozzajaruldst igénylé siitiket On tetszése szerint engedélyezheti,
vagy tilthatja a bongészés soran.

Milyen siitiket hasznalunk, és hol tekintheti meg ezeket?

A bongészés biztonsagat szolgdld siti a bongészés befejezéséig, a Google Inc szolgaltato altal

a felhasznaldk megkilonboztetésére hasznadlt siitik két évig, a slitibeallitasokat tarold siti 30

napig tarolddik az On eszkdzén. A hasznalatban 1év§ siitiket meg tudja tekinteni a béngészéje
erre szolgdld eszkdztardban, ahol lehet&sége van ezek torlésére is.

HA NEM TAMOGATJA A SUTIK MUKODESET
A sitikre vonatkozd bedllitasait barmikor mddosithatja a bongészdjén keresztiil. Letilthatja a
sUtik haszndlatat ugy, hogy bongészéjében aktivalja azt a beallitast, amely lehet6vé teszi,



hogy visszautasitsa az 6sszes, vagy bizonyos siitik elhelyezését. Ezek a bedllitasok rendszerint
a bongészéije ,bedllitasok” vagy ,preferencidk” mentijében érhetdk el. A kdvetkezd
hivatkozasok hasznalatdval tajékozédhat errél bévebben:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-
szami?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Internet Explorer: latogassa meg a https://support.microsoft.com oldalt, és a keresGbe irja be
a ,sutik” szot.

Safari: latogassa meg a https://support.apple.com/hu-hu oldalt, és a keresGbe irja be a
,,cookies” szot.

Opera: http://help.opera.com/Windows/10.50/hu/cookies.html

A felhasznalé/latogatd tudomasul veszi, hogy a sitik visszautasitasaval a webaruhaz egyes
funkcidi csak részben vagy egyaltalan nem érhetéek el.

VII. AZ ON SZEMELYES ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS JOGAI

A GDPR el@irdsaival 6sszhangban On jogosult arra, hogy ingyenesen tajékoztatast kapjon az
adatkezeléssel 6sszefligg6 tényekrél, melyet az Adatkezelési tajékoztatd
megismerhetGségével biztositunk.

Az alabbi személyes adatvédelemhez f(iz6d6 jogairdl sz616 tdjékoztatds kérése, vagy jogainak
gyakorlasa érdekében az info@adanyi-urologia.hu e-mail cimen veheti fel veliink a
kapcsolatot, illetve hasznalhatja az Gizenetkiildésre rendszeresitett (irlapot.

Jogosult az Onrél kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, az adatok forrasardl,
az adatfeldolgozokrél, az adatait érint6 adatvédelmi incidensekrél tajékoztatast kérni. A
tajékoztatas kérése ingyenes.

Kérheti az Onre vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, meghatarozott esetekben az
adatok torlését, vagy kezelésének korlatozdsat, valamint amennyiben szerzdéses jogalap
alapjan automatizalt médon kezeljiik adatait, joga van az adathordozhatdsagot kérelmezni.
Panasz esetén a felligyeleti hatdsaghoz fordulhat.

A fenti jogokkal kapcsolatban felhivjuk szives figyelmét, hogy egyes esetekben az adott kérés
teljesitése az adat természete miatt nem vagy csak korlatozottan lehetséges, illetve hogy a
fenti jogosultsagok nem korlatlanok, és annak gyakorlasat az iranyadé adatvédelmi szabalyok
feltételekhez kothetik. Az érintettet megillet6 jogokrdl részletesen a GDPR 15-22. cikkei
rendelkeznek.

Az On &ltal megadott személyes adatok valédisagdért semmilyen felelsséget nem vallalunk,
azonban, ha értesit bennlinket személyes adatai megvaltozasardl, mint pontosan és
naprakészen vezetjiik azokat. Az adatok megadasa elétt, kézben és utdlagosan is Onnek
barmikor lehet&sége van jelen adatkezelési tdjékoztatdt megismerni, mely a Weboldalon
elhelyezett informdcids savban keriil megjelenitésre.

Az Onrél térolt adatokat az egészségiigyi szolgaltatast nyljtd szakorvos és asszisztensen kiviil
mas cégnek, illetve maganszemélynek, tovabba harmadik személy szamara nem tovabbitjuk.
Ett6l vald eltérésre torvényben elbirt esetekben kertiilhet sor.
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Amennyiben On a személyes adatai torlését kéri, vagy tiltakozasat fejezi ki, kérelmét
kivizsgaljuk, és ha egyéb — jogszabalyban meghatarozott — okbdl nem vagyunk kételesek az
adatait zarolni, vagy tarolni, kérelmét 15 munkanapon belll feltétel nélkil, ingyenesen
teljesitjik, melynek megtérténtérdl Ont irdsban tajékoztatjuk.

VIIl. ADATBIZTONSAG

Adatkezelési tevékenységiink soran gondoskodunk a rank vonatkozé adat- és titokvédelmi
kotelezettségek betartasarol. Az adatok biztonsagat tarhelyszolgdltatast nyujtd partnereink
biztositjak. Weboldalunk SSL tanusitvannyal rendelkezik, mely biztositja az adatok
biztonsagat. Az adatokat megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védjiik a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozdsabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen. Az alkalmazott technikai és
szervezési intézkedésekrdl nyilvantartast vezetink.

IX. PANASZKEZELES

Amennyiben a jelen tajékoztatassal kapcsolatban kérdése, kérése, adatkezeléssel kapcsolatos
tiltakozasa, vagy panasza van, kérjiik kildje el nekiink az info@adanyi-urologia.hu e-mail
cimre, vagy 4400 Nyiregyhaza, Fabidn Zoltan u. 6. alatt talalhaté levelezési cimiinkre.
Megkeresését indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb 30 napon beliil megvalaszoljuk.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség szerint
elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Az érintett kérelmének
elutasitasa esetén az intézkedés elmaradasanak okardl, valamint a hatdsagi panasztétel, és a
birésagi jogorvoslati lehet6ségekrél tajékoztatast adunk.

Amennyiben a személyes adatok kezelését illet6en jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
veszélye fennall, az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdghoz
(NAIH), mint felligyeleti hatdésaghoz fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Webhely: http://www.naih.hu/

Az érintett személyiségi jogai megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. Birésaghoz fordulas
esetén az érintett a pert a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt inditja
meg.

Villalkozdsunk fenntartja magdnak a jogot az adatkezelési tajékoztatd tartalmanak egyoldalu
maodositdsara. Valtozds esetén értesitjik a Latogatdinkat, ez azonban nem érinti a korabbi
adatkezelésiink jogszer(iségét.
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